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Vec   

Poskytnutie referencie 

 

Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny Veľký Krtíš, odbor sociálnych vecí a rodiny, oddelenie 

sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately (ďalej len „úrad“) Vám na základe Vašej žiadosti 

o zaslanie referencie na realizáciu opatrení sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately v roku 

2025 zasiela nasledovné vyjadrenie. Akreditovaný subjekt Kľúč, n.o. vykonáva pre tunajší úrad 

opatrenia sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately pravidelne od roku 2017 na základe 

schválených priorít. V roku 2025 to boli opatrenia zamerané na zabezpečenie vykonávania 

odborných metód na podporu riešenia výchovných problémov, sociálnych problémov a iných 

problémov v rodine a v medziľudských vzťahoch, v rámci realizácie týchto opatrení sme sa stretli s 

vysokou odbornosťou tímu vykonávajúceho opatrenia, opakovane sa nám v rámci spoločnej 

spolupráce podarilo naplniť stanovené ciele. Odborný tím nás pravidelne informoval o rodinách a 

vzniknuté situácie sa riešili operatívne, preto našu spoluprácu hodnotíme kladne ako aj samotnú 

prácu odborného tímu. S akreditovaným subjektom máme dlhoročnú dobrú spoluprácu. 

 

 

S pozdravom 

       

 

 

Ing. Petra Filipová 

riaditeľka odboru SVaR 
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Vec  

Referencie k vykonávaniu opatrení sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately 

akreditovaným subjektom v roku 2025  

 

Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny Malacky, odbor sociálnych vecí a rodiny Vám na 

základe Vašej žiadosti zasiela referencie, týkajúce sa spolupráce s naším oddelením sociálnoprávnej 

ochrany detí a sociálnej kurately pri realizácii priorít v roku 2025.  

V roku 2025 realizoval akreditovaný subjekt Kľúč, n.o., Rezedová 16, Bratislava, v okrese 

Malacky opatrenia sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately na základe určenej priority pod 

názvom: „Zabezpečenie vykonávania odborných metód na úpravu rodinných a sociálnych pomerov 

dieťaťa.“ Projekt akreditovaného subjektu bol realizovaný v súlade so zmluvnými podmienkami. 

Odborná práca, vykonávaná kompetentnými pracovníkmi akreditovaného subjektu, bola efektívna. 

Primárne i sekundárne ciele, ktoré boli stanovené pre spoluprácu akreditovaného subjektu s 

jednotlivými rodinami, zainteresovanými do vzájomnej odbornej spolupráce, boli naplnené. V 

rámci záverečného zhodnotenia môžeme skonštatovať, že odborná spolupráca akreditovaného 

subjektu s vybranými rodinami priniesla očakávaný výsledok.  

Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny Malacky veľmi pozitívne hodnotí formálnu stránku 

vzájomnej spolupráce, v rámci ktorej kompetentní pracovníci akreditovaného subjektu dodržali 

všetky stanovené podmienky. Garanciou kvalitnej spolupráce v záujme klientov bolo personálne 

obsadenie odborného tímu, ktorý bol zaangažovaný do realizácie projektu. Veľmi pozitívne 

hodnotíme kontinuálnu a efektívnu odbornú prácu odborného tímu s klientmi, okamžité nadviazanie 



 

prvého kontaktu s klientmi, pohotovú krízovú intervenciu v rodinách klientov, multidisciplinárnu 

spoluprácu s inými subjektmi participujúcimi pri riešení aktuálnej situácie v rodinách klientov, 

konštruktívnu komunikáciu s poverenými pracovníkmi oddelenia sociálnoprávnej ochrany detí a 

sociálnej kurately, ako aj odborne poskytovanú pomoc, podporu a sprevádzanie zo strany 

realizačného tímu akreditovaného subjektu klientom a ich rodinám v rámci spolupráce s nimi.  

Počas samotnej realizácie programu zaznamenal Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny 

Malacky veľmi pozitívne reakcie a spätnú väzbu zo strany klientov nie len k výkonu opatrení 

sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately, ktoré boli realizované kompetentnými 

pracovníkmi akreditovaného subjektu, ale zároveň aj k samotnému prístupu a odbornosti týchto 

pracovníkov.  

Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny Malacky si veľmi váži a oceňuje nie len odborný, 

profesionálny a aktívny prístup kompetentných pracovníkov akreditovaného subjektu, ale tiež ich 

nadmieru ústretový, korektný, ľudský a empatický prístup vo vzťahu ku klientom, ako aj k 

pracovníkom Úradu práce, sociálnych vecí a rodiny Malacky.  

Úrad práce sociálnych vecí a rodiny Malacky vníma akreditovaný subjekt Kľúč, n.o., ako 

spoľahlivého a zodpovedného partnera pri výkone opatrení sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej 

kurately, ktoré sú zo strany uvedeného akreditovaného subjektu realizované vždy v záujme klienta.  

 

  

 

 

 

 

 

S pozdravom 

  

 

 

 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

PhDr. Petra Juríková 

riaditeľka odboru 
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Vec: 

Žiadosť o referencie – odpoveď 

 

 Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny Pezinok, odbor sociálnych vecí a rodiny, oddelenie 

sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately Vám na základe Vašej žiadosti zasiela 

vyjadrenie na Vašu neziskovú organizáciu s ktorou tunajší úrad v roku 2025 spolupracoval.  

Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny  Pezinok, odbor sociálnych vecí a rodiny  

spolupracuje s Vašou neziskovou organizáciou Kľúč dlhodobo, a to už od roku 2011. V rámci 

predkladania projektov ste v roku 2025 predložili ponuku, ktorá bola vybraná „Opatrenia 

zamerané na zabezpečenie vykonávania odborných metód na úpravu rodinných  a sociálnych 

pomerov dieťaťa“. Projektové prevedenie bolo vypracované kvalitne a s odbornými prvkami. 

Opatrenia na zabezpečenie vykonania odborných metód na úpravu rodinných sociálnych 

pomerov dieťaťa sa realizovalo v 10 rodinách v okrese Pezinok a Senec. Hlavným cieľom 

programu bola úprava rodinných pomerov dieťaťa, obmedzenie a odstránenie negatívnych 

vplyvov, ktoré ohrozujú psychický, fyzický alebo sociálny vývin dieťaťa, kde hrozí vyňatie 

dieťaťa z rodinného prostredia.  

Počas celej spolupráce akreditovaný subjekt poskytoval pracovníkom OSPODaSK 

aktuálne informácie o životnej situácii maloletých detí, zasielal 1x mesačne súhrn informácií 

v správe. Tieto mesačné správy boli vždy kvalitne vypracované a vždy nám bolo jasné ako sa 

v daný mesiac s rodinou pracovalo. Na pracoviskách boli vykonávané pravidelné rodinné 

konferencie, na týchto konferenciách sme si vždy prešli kam sa rodina posunula, tiež čo sú jej 

silné a slabé stránky a na čom treba pracovať. Všetci zúčastnení sa vždy snažili o stanovenie 

cieľu, ktorý bol pre rodinu prínosný a prospešný. Záverečné správy boli kompletizované tak, 

aby bol jasný postup ďalšej práce s rodinami. Akreditovaný subjekt má vytvorené priaznivé 

väzby s niektorými rodinami, nakoľko spolupracujú niekoľko období, čo má pozitívny vplyv 

i na rodiny. K pracovníkom  KĽÚČ, n. o.  majú dôveru, dokážu odkryť aj svoje skryté 

problémy, a tak sa následne podieľajú na riešení týchto doposiaľ neriešených, alebo 

nepomenovaných problémov.  

 

Projekt bol realizovaný v súlade s dohodnutými zmluvnými podmienkami. Aktívny 

a efektívny prístup odborného tímu hodnotíme kladne a vyjadrujeme v mene rodín a detí 

poďakovanie a tešíme sa na ďalšiu spoluprácu.  
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S pozdravom  

 

 

                                                                             Mgr. Dáša Gábrišová 

riaditeľka odboru sociálnych vecí a rodiny 
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